
AMCEQ et MEQ offrent en partenariat une formation pratique intitulée "Logistique en commerce 
international". Cette formation en ligne vous permettra de parfaire vos connaissances en logistique 
internationale.

La globalisation des marchés ainsi que l'évolution et la croissance rapide du commerce international 
ouvrent des portes à tous ceux qui souhaitent augmenter leur part de marché et/ou à tous ceux qui 
voudraient démarrer leur propre entreprise.

Nos cours en ligne sont pour toute entreprise ou tout étudiant qui veut s'imprégner des pratiques et 
usances du commerce international et/ou s'assurer que ses connaissances sont actualisées dans le 
nouveau contexte de la mondialisation.

Nos experts en commerce international pourront vous assister sans difficulté.

Cette formation donnée en français débutera le 25 janvier 2010 et s'étalera sur une période 
d'environ 11 semaines pour clôturer le 12 avril 2010. Toute inscription sera recevable entre le 21 
décembre 2009 et le 21 janvier 2010. 
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Formation en ligne:  Logistique en Commerce International

Contenu:

Manuel et exercices de FITThabiletés, 446 pages, 
inclus;

8 modules subdivisés en 19 sous-leçons;

Présentations sur diapositives avec voix hors 
champ;

Encadrement technique et pédagogique;

Une section "Ressources" haut de gamme 
contenant plus de 65 documents et plus de 400 
pages de formulaires, contrats, factures, 
certificats, etc;

Un forum de discussion;

Exercices pratiques à chaque leçon dont 2 à 
remettre;

Tests d'auto-évaluation en ligne;

Biblio-Webographie, trucs pour apprendre, 
glossaire,  FAQ;

L'encadrement pédagogique:

Deux mentors accompagnent le groupe et sont 
disponibles via courriel;

Les questions partagées avec le groupe sont 
ajoutées à la F.A.Q.;

Un laissez-passer gratuit dans le cadre des 
rencontres Export Experts (réservé aux membres 
MEQ, limite de 10 places, détails : 
www.exportexperts.ca

L'encadrement ne peut être utilisé pour fins de 
consultation;

Concepts Clés:

Chaîne d'approvisionnement, Plan et stratégie 
logistique, Communication, Relations de 
partenariats, Spécifications, Termes de transport, 
Droits et Obligations, Incoterms, Contrats, 
Transitaires, Technologies de l'Information, R.F.I.D., 
Stocks, C.R.M., Dossiers clients, Ordonnancement, 
Documents à tolérance zéro, Assurances, etc.
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Introduction

Leçon 1 - Pierre Farah Lajoie (PFL International Inc.)
Gestion optimale de la chaîne d'approvisionnement en amont et 
en aval

1.1  Gestion logistique    
1.2  La chaîne d'approvisionnement  
1.3  Conception d'une stratégie et d'un plan logistique    

Leçon 2 - Georges Berberi (Clic Import Export)
Approvisionnement dans un marché global
2.1  Structurer une équipe gagnante avec les fournisseurs  
2.2  La transaction  

Leçon 3 - André Bourassa (UPS)  
Les Incoterms

3.1  Incoterms 2000  
3.2  Les 13 Incoterms    

Leçon 4  - Marie-Laure Togney (Consultante)
Gestion du transport, outils et contraintes

4.1  Transport
4.2  Transitaires et assurance des marchandises    
4.3  Tarification    

Leçon 5 - Guy Langevin (Guy Langevin & Associés)
Technologies de l'information au XXIe siècle

5.1  Impact sur les opérations et la logistique  
5.2  Technologie de code à barres
5.3  L'importance du Juste à Temps (JAT)  

Leçon 6 - Jean-François Lavallée (Balcorp Ltée)
Gestion optimale des inventaires et réception des commandes

6.1  Les inventaires    
6.2  Procédures d'exportation et traitement des commandes
6.3  Service à la clientèle et contrats internationaux 
 
Leçon 7 - Christine Boutin (Namtrade)  
Documents d'exportation à tolérance zéro
  
Leçon 8 - Richard Prévost ( Kuehne + Nagel Ltée)  
Documents douaniers import/export et 
responsabilités
8.1   Procédures d'expédition et de livraison   
8. 2  Assurance et conseils sur le chargement
         du conteneur   

Contacts/experts en commerce international:

Claude Tardif et Christian Martin vos mentors. 

Calendrier:

Introduction d'un module par semaine avec pause 
après les leçons 3 et 6.
Du 25 janvier 2010 au 12 avril 2010.

Coût:

500$ - Membres MEQ et AMCEQ
550$ - Réguliers
Les taxes - TPS (5%)/TVQ (7.5%) -  sont en sus.
Coût comprend manuels et exercices FITThabiletés.
Payable avant le début du premier cours.

Inscription ou information:

Du 21 décembre 2009 au 21 janvier 2010.

Avec le formulaire sur le site des MEQ:
www.cme-mec.ca
ou
Alexandre Boivin
Tél.: (514) 866-7774 poste 2104
Fax: (514) 866-9447
Sans frais: 1-800-363-0226

Les exportations constituent plus de 30% de l'économie du Québec et sont indispensables pour maintenir 
nos emplois et notre niveau de vie. La mondialisation et la globalisation sont incontournables. Nos 
exportateurs  doivent mieux maîtriser les concepts clés de la logistique pour maintenir et diversifier leurs 
ventes tant aux États-Unis que dans les pays émergents. Le cours de l'AMCEQ est adapté aux nouvelles 
réalités de la logistique moderne, telles la communication améliorée, la technologie et les nouvelles normes 
de sécurité. Ce cours contribue ainsi à un démarchage plus efficace de clientèle et à la réduction de risques 
d'erreurs coûteuses.


